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BD Consultores, la tecnologia tras la calidad de los datos

¢ Informacion con errores suelen costarles caro a las compaiias.

La empresa lider en e-business del mercado regional, BD Consultores, rescata
la importancia de la calidad e integracion de los datos para las oportunidades
de negocios en las organizaciones, a traves de los beneficios que proporciona
siendo, representante exclusivo de la reconocida firma Informatica, para la
region.

Gracias a la plataforma de Informatica, utilizada en 82 empresas del Fortune
100, una compafia puede acceder, descubrir, limpiar e integrar datos desde
virtualmente cualquier sistema de negocio, en cualquier formato, y entregar
esos datos a lo largo de la organizacion a cualquier velocidad.

Recientemente, BD Consultores implementé dos herramientas de dicha
plataforma, una para el diagnostico y la otra para la depuracion de datos, con
ambas se detectd errores como datos inexactos o duplicados, los cuales
desembocaban en “problemas de procesos internos que se reflejaban en altos
costos para la institucion”, afirmé Edgardo Alvarado, Gerente de Alianzas.

Para Alvarado, la principal ventaja que se obtiene es “la precision del analisis,
junto con la rapidez y el volumen de datos que se pueden analizar con estas
herramientas”, lo cual se convierte en una “pronta obtencion de resultados y
una reduccion de costos”

Otro aspecto en el que ayuda la plataforma de Informatica, es en la
culturizacion de las personas, ya que segun Alvarado “la gente de negocio que
participa empieza a hacerse mas consciente de la relevancia de la calidad de
los datos”

Alvarado explicd que en la institucion donde se ejecutaron las herramientas,
existia el conocimiento de algunos problemas y de sus posibles causas, asi
como que dichos problemas tenian algin impacto en el negocio, sin embargo,
se desconocia cual.

Luego de la intervencion de BD Consultores, la organizacion no solo descubrio
la raiz de los problemas de la calidad de datos, sino que también los costos
que éstos le generaban, ademas del surgimiento de una serie de
recomendaciones para mejorar sus procesos operativos.



“Cada problema en los datos tiene un impacto asociado, desde costos directos,
hasta problemas de imagen corporativa, la calidad de éstos es importante
porgue de ellos se genera informacion”, concluyé Alvarado.

Para méas informacion puede contactar a Lupita Gonzalez por el 280-0139 ¢ el 302-7453

Acercade BD Consultores

BD Consultores es la empresa de pensamiento y servicio global, que con
herramientas tecnoldgicas de punta y modelos administrativos de avanzada,
empuja el cambio en las organizaciones, para garantizarles a sus clientes su
permanencia en el mercado, con alta rentabilidad.

Enfocado en el servicio al cliente y la innovaciéon, BD Consultores es el mejor
asesor en soluciones de Customer Relationship Management (CRM) y Data
Integration, pues su liderazgo en este tipo de servicios le ha permitido alianzas
con las mejores marcas del mundo, y una trayectoria de éxito en México,
Centroamérica y el Caribe.

El espiritu visionario que ha caracterizado a la empresa, hoy le ha permitido
ampliar su servicio hacia soluciones e-Business, al lado siempre de los
mejores, y facilitarle al cliente llevar la tecnologia y sus beneficios a todo su
ciclo de negocios. Brindadas por especialistas actualizados en los ultimos
ambientes tecnoldgicos, las diversas modalidades de servicio, igualmente
comprenden el outsourcing, la capacitacion y la consultoria.



