
 
 
 
A través de SAP 
Software facilita gestión del servicio hospitalario 
 

• Brinda un registro único de pacientes, que puede ser visualizado y 
monitoreado por el personal del centro de salud. 

 
La posibilidad de que una herramienta informática automatice los procesos de 
un centro hospitalario, ahora es una realidad, gracias a que BD Consultores 
está anunciándose como implementador de SAP Health Care, aplicación 
desarrollada por la multinacional SAP (Systems Applications and Products in 
Data Processing) 
 
Se trata de una solución que está enfocada en la actividad del sector sanitario, 
ya que responde a situaciones concretas y específicas, que van desde la 
gestión de pacientes y del personal, hasta la administrativa. 
 
Según explicó Leonel Calvo, Asesor de Ventas de BD Consultores, la ventaja 
de SAP Health Care es que la organización “podrá homologar los procesos 
administrativos y financieros con la gestión de atención de sus pacientes, 
asegurando con ello una adecuada gestión, no solo a lo interno, sino también 
hacia los servicios que brinda a sus pacientes”  
 
Con SAP Health Care, un centro hospitalario podrá tener al manejar toda la 
cadena de procesos hospitalarios, desde el momento de la apertura del 
expediente del paciente hasta su salida. Al mismo tiempo, la aplicación 
incorpora mecanismos de control y seguimiento, lo que permite a los médicos y  
personal, en general, contar con herramientas de medición que aseguren una 
adecuada atención del paciente. 
 
Según explicó Calvo, si un hospital implementara la aplicación, podría 
incrementar la oportunidad de servicios  como admisión, urgencias, consultas, 
cirugías y hospitalización de los pacientes, así como servicios auxiliares y 
tratamiento. Además, el centro tendría la capacidad de atender a los pacientes 
con un expediente y registro único, que permita observar el historial médico y 
de atención dentro del hospital. 
 
Por otra parte, la herramienta, por sí sola, no es del todo exitosa, ya que debe 
ser implementada por asesores especializados, como BD Consultores, en 
donde cuentan con expertos en el sector salud, y ofrecen, conjuntamente de la 
solución pre-configurada de SAP Health Care, la aplicación de las mejores 
prácticas del sector y el uso de metodologías probadas.  



 
Aunque depende de la cantidad de procesos que se desee implementar, la 
metodología que utiliza BD Consultores, asegura la liberación de la solución en 
“tiempos record”, que van desde las 18 a las 32 semanas. 
 
Con SAP Health Care, “existe una serie de beneficios no cuantificables como lo 
son, los niveles de satisfacción internos y externos al contar con información 
veraz y oportuna, la seguridad asociada con el registro de la información del 
paciente, la posibilidad de contar con información para la toma de decisiones y 
más importante aún, el seguimiento, control e integración de todos los procesos 
del centro de salud desde su inicio hasta su fin” resumió Calvo. 
 
Para más información puede contactar a Lupita González por el 2280-0139 ó el 8302-7453 
 
Acerca de BD Consultores  
 
BD Consultores es la empresa de pensamiento y servicio global, que con herramientas 
tecnológicas de punta y modelos administrativos de avanzada, empuja el cambio en 
las organizaciones, para garantizarles a sus clientes su permanencia en el mercado, 
con alta rentabilidad. 
 
Enfocado en el servicio al cliente y la innovación, BD Consultores es el mejor asesor 
en soluciones de Customer Relationship Management (CRM) y Data Integration, pues 
su liderazgo en este tipo de servicios le ha permitido alianzas con las mejores marcas 
del mundo, y una trayectoria de éxito en México, Centroamérica y el Caribe. 
 
El espíritu visionario que ha caracterizado a la empresa, hoy le ha permitido ampliar su 
servicio hacia soluciones e-Business, al lado siempre de los mejores, y facilitarle al 
cliente llevar la tecnología y sus beneficios a todo su ciclo de negocios. Brindadas por 
especialistas actualizados en los últimos ambientes tecnológicos, las diversas 
modalidades de servicio, igualmente comprenden el outsourcing, la capacitación y la 
consultoría. 
 
Acerca de SAP 
 
Systems Applications and Products in Data Processing, mejor conocida como SAP, es 
la empresa alemana que se ha constituido en primer proveedor de aplicaciones 
empresariales más grande en el mundo. Cuenta con 36.600 colaboradores en 50 
países. 
 
Esta empresa, que basa su éxito en la experiencia y conocimiento de sus 
colaboradores y en la calidad y efectividad de sus soluciones, tiene 33.200 clientes en 
120 países.  
 
Usando las soluciones integrales de SAP, las organizaciones de todos los tamaños, 
incluidas las pequeñas y medianas empresas, pueden reducir costos, perfeccionar su 
operación y ganar agilidad para responder a los cambios de requiere el negocio. 
 


